Anexo 10: Modelo de la cadena de valor de la educacion superior

El paradigma de la complejidad permite modelar y entender el sistema de ES como
un sistema complejo donde las diferentes partes se encuentran relacionadas entre
si. Al modelar el sistema educativo bajo este paradigma, se vuelven visibles sus
puntos de apalancamiento, asi como el efecto en todo el sistema al ejercer una
accién en alguna de sus partes (Sterman, 2000). El SIES debe ser concebido a partir
del sistema en el cual va a estar inmerso, es decir a partir del sistema de ES. Esto se
hace con el fin de evitar que el modelo final del SIES sea un sistema que cumple
actividades primarias desalineadas del sistema educativo (Espejo & Reyes, 2011).
Es por esto que se modela la cadena de valor de la educacioén desde una
perspectiva sistémica, permitiendo asi estructurar el SIES como un sistema de apoyo
que sirva para fomar decisiones consistentes con los intereses de largo plazo, tanto
de los diferentes actores que lo componen, como del sistema educativo visto como

un todo.

Aunqgue existen diferentes técnicas para la modelacion de un sistema complejo,
para este modelamiento se va a utilizar la dindmica de sistemas. Dicha técnica
permite analizar el comportamiento del sistema en el tiempo, identificando los
ciclos de realimentacion a partir de las relaciones entre los diferentes elementos del
sistema. (Forrester, 1961). Ademds de permitir una comprensién de la estructura del
sistema, el modelo también abre la posibilidad de simular el impacto de cambios

en las politicas utilizando herramientas computacionales.

El modelo se enfoca en el gobierno ya que es dicho agente el que puede hacer
cambios en la politica educativa y podria estar interesado en simular los efectos a
largo plazo de sus decisiones. Para su adopcion, se requiere simular este modelo a
través de la programacién del mismo en cédigo computacional o a través de la

adquisicion de software especializado en dindmica de sistemas.

En este modelo, los niveles (cuadrados) son una cantidad acumulada en un

instante de tiempo como por ejemplo total estudiantes matriculados en ES. Los flujos
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son las mismas unidades de la cantidad por unidad de tiempo, por ejemplo,
estudiantes que se matriculan por semestre en ES (Figura 1). En ese sentido, los
niveles se acumulan de acuerdo a sus flujos (llaves) de entrada y de salida,
proporcionando informacién sobre el estado del sistema en un instante de tiempo
(Sterman, 2000).!
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Figura 1: Diagrama de niveles y flujos base para la elaboracion del modelo de la cadena de valor
de la educacion superior.

Recorriendo el diagrama de niveles y flujos de la figura 1 de izquierda a derecha,
se observa como en diferentes etapas la ES puede fransformar egresados de
secundaria en empleados calificados. Asi mismo, se contemplan otras posibilidades
que pueden enfrentar los egresados de secundaria como no postularse a una IES,
no ser admitidos en la ES, desertar de la ES o no ingresar al mercado laboral al

egresar de la ES. Optimizar la cadena de valor de ES de la Figura 4 se traduce en

! para la elaboracién del modelo se asume que hay un flujo de postulantes por periodo que son admitidos y cuando no son admitidos es
porque no se matriculan. A su vez, no se discrimina entre empleos no adecuados y desempleo porque se quiere centrar la atencién en
las dindmicas de la ES y no en las dinamicas del mercado laboral. Tanto el desempleo como el empleo no adecuado no son deseables y
por lo tanto es el flujo de “no ingresan al mercado de empleo adecuado” el que es realmente relevante. El modelo contempla docentes
que no cuentan con posgrado o que vienen de la educacidn no universitaria, asi como docentes con posgrado. De acuerdo, el modelo
representa la cadena de valor de la ES tomando en cuenta como entidad el estudiante y por lo tanto el valor contemplado es el que se le
agrega al estudiante. El modelo se debe correr con informacién real para ser validado, de lo contrario no se puede calibrar ya que los
resultados obtenidos son los que permiten evidenciar si efectivamente representa los outputs del sistema real.
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aumentar el nimero de estudiantes que
ingresan a la ES y asi mismo el nUmero de
egresados de la ES que ingresan ya sea a
un empleo adecuado a SUS
competencias y conocimientos. A su vez,
se traduce en disminuir el nUmero de
estudiantes que no se postulan a la ES, asi
como los postulantes que no son
admitidos a la ES (esta puede depender
de la capacidad de absorcion de las IES y
de la calidad de los egresados de la
educacién secundaria), los desertores vy
egresados que no ingresan a un empleo
en el mercado laboral adecuado a su
nivel de formacién o se convierten en
desempleados (Panel 1). El
relacionamiento de la oferta educativa y
demanda laboral, generan una tension
sobre la transformacién que puede llegar
a proporcionar la ES en los egresados de
educacioén secundaria. Es deseable porlo
tanto que la tasa de admision a las
carreras de las ES universitaria y no
universitaria tenga correspondencia con
la prospeccidon de la demanda de

trabajo. En la Figura 2 se puede observar
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Panel 1: Estructura de la poblacion segun
condicion de actividad. (Fuente: Metodologia
para el calculo de los niveles de empleo,
Encuesta Nacional de Hogares de Per 2000).

Para fines de este documento, se entiende
como desempleado a una persona que pese
a encontrarse en la edad de trabajar y realizar
una busqueda activa de un puesto de trabajo
no tiene una ocupacién. Se entiende como
empleo inadecuado a un empleo que hace
parte de la economia informal, tiene baja
remuneracién o requiere una cdlificacion
menor que las que fiene el trabajador. Se
entiende como empleo adecuado un empleo
formal cuya remuneracion y calificacién sean
acordes al perfil del frabajador.

el relacionamiento de la oferta de ES con la demanda laboral -representada con

conectores rojos-. Tanto la oferta educativa como la demanda laboral influyen en

las posibilidades de que los egresados de educacion secundaria efectivamente
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sean transformados por la ES y se conviertan en personas adecuadamente

empleadas.

De acuerdo almodelo, por el lado de la oferta educativa varia el nUmero de cupos
de ES a partir de la creacién o cierre de |ES y sus respectivos programas como
resulfado de los procesos de licenciamiento y autorizacion del sistema de
aseguramiento de la calidad. El nUmero de cupos en ES correlaciona con la tasa
de admision de las IES teniendo un efecto en el nUmero de admitidos en la ES en

cada periodo.
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Figura 2: Relacionamiento de la oferta educativa y demanda laboral a partir de la educacion
superior.

Por el lado de la demanda laboral, a partir del crecimiento econdmico del pais se
crean nuevos empleos, afectando asi las tasas de éxito de los egresados para
ingresar al mercado laboral con un empleo acorde a sus competencias vy
conocimientos. Sin embargo, a partir del aumento de poblacién sin ES se pueden
generar empleos no adecuados que terminan teniendo impacto en la disminucién

de la demanda laboral formal y calificada.
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Al optimizar la cadena de valor de ES se busca por lo tanto maximizar el nUmero de
egresados de la educacién secundaria que ingresan a ES siempre y cuando al
egresar se vinculen a empleos que demanden su conocimiento y competencias y
que contribuyan al desarrollo del pais. Esto se hace mediante diferentes estrategias
que buscan controlar los puntos de fuga del sistema como lo son la no postulaciéon
o admision de los egresados de secundaria, la desercion y el no ingreso al mercado

laboral.

Para optimizar la cadena de valor de la educacion a partir de las dimensiones de
politica de ES, se han idenfificado los puntos en los cuales cada driver presentado
en el informe final (Figura 2 - informe final) pueden tener incidencia a lo largo de la

cadena de valor como se muestra en la Figura 3 a continuacion.
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Figura 3: Puntos de incidencia de los drivers de gobierno en la cadena de valor de la educacion
superior.

Ademds de permitir una comprensidon de la estructura de la cadena de valor de la
ecuacion superior, el modelo de la Figura 3 abre la posibilidad de evaluar el efecto

de hacer cambios en los drivers en el sistema de ES. A fravés de la dindmica de
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sistemas es posible modelar matemdticamente el modelo de la Figura 3 utilizando
ecuaciones diferenciales que relacionan los niveles y flujos, y las distintas variables
auxiliares y utilizando herramientas computacionales generar diferentes escenarios
del sistema de ES de acuerdo al valor de cada driver. Se recomienda evaluar la
posibilidad de usar este tipo de modelos una vez el SIES se encuentre implementado
y cuente con informaciéon actualizada para cada una de sus dimensiones y

elementos, con la finalidad de simular diferentes escenarios futuros de la ES.
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